Unternehmensfiihrung/Marketing — AKTUELL

Seminar fur Fuhrungspersonal
Kommunikation mit Wirkung

Klartext reden — respektvoll, Ibsungsorientiert, wirksam.

Seminar ID: 2627-FT 05 und 2627-FT 06
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Web: www.abz-bau-saar.de

Klare Kommunikation ist eine zentrale Voraussetzung fiir rei-
bungslose Ablaufe, verlassliche Zusammenarbeit und wirksame
Flhrung. Gerade im Bauwesen, wo viele Beteiligte, hoher Zeit-
druck und wechselnde Anforderungen zusammenkommen, ent-
stehen Missverstandnisse oft schnell — mit spirbaren Folgen fir
Ablaufe, Stimmung und Ergebnisse.

Das Seminar starkt Flhrungskrafte darin, auch in herausfordern-
den Situationen klar, respektvoll und lésungsorientiert zu kom-
munizieren. Im Fokus stehen praxistaugliche Gesprachstechni-
ken fir den Fuhrungsalltag auf der Baustelle, im Biro und in Be-
sprechungen.

Dabei geht es um klare Ansagen, konstruktives Feedback, den
sicheren Umgang mit Widerstanden sowie die Fahigkeit, auch in
schwierigen Gesprachen Haltung zu zeigen.

Inhalte

Verstandlich, klar und zielgerichtet kommunizieren

e Erwartungen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten eindeutig
formulieren
Konflikte friihzeitig erkennen und konstruktiv ansprechen
Feedback geben, das konkret ist und ankommt

e  Mit Emotionen, Widerstanden und schwierigen Gesprachs-
situationen sicher umgehen
Haltung zeigen, ohne unnétig zu eskalieren

e  Gesprache l6sungsorientiert fihren und verbindliche Ab-
sprachen treffen

Nutzen

e  Mehr Sicherheit in Gesprachen, Besprechungen und Fiih-
rungssituationen

o Klarere Kommunikation im Team und mit unterschiedlichen
Beteiligten

o  Weniger Missverstandnisse und Reibungsverluste im Ar-
beitsalltag
Souveraner Umgang mit Konflikten, Kritik und Widerstand
Mehr Verbindlichkeit bei Absprachen, Aufgaben und Er-
wartungen

e Bessere Zusammenarbeit durch klare, respektvolle und I6-
sungsorientierte Kommunikation

Zielgruppe

Fihrungskrafte, Nachwuchsfihrungskrafte, Bauleiterinnen und
Bauleiter sowie Personen mit Personal-, Projekt- oder Fuh-
rungsverantwortung im Bauwesen.

Dozentin
Cornelia Mocke

Termin
2627-FT 05 05.11.2026 / 09:00-17:00 Uhr
2627-FT 06 06.04.2027 / 09:00-17:00 Uhr

Gebiihr
Mitgliedsfirmen: 330,00€ /Teilnehmer
Nichtmitgliedsfirmem: 390,00€ /Teilnehmer

Zahlung erfolgt nach Rechnungsstellung innerhalb 8 Ta-
gen, unabhangig von Leistungen Dritter (z.B. Agentur fiir
Arbeit), an folgende Bankverbindung:

Bank 1 Saar, Konto 0001634003,

BLZ 59190000

IBAN DE28 5919 0000 0001 6340 03

BIC SABADE5SXXX.
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Ausbildungszentrum AGV Bau Saar gGmbH
Kolbenholz 1-2 u. 4-5, 66121 Saarbriicken
Fon 06 81— 989 06-0

Fax: 06 81 —9 89 06-60

Mail: info@abz-bau-saar.de

Forderprogramm
KdW - Kompetenz durch Weiterbildung

Das Programm bietet kleinen und mittleren Unternehmen
(KMU) mit einer Betriebsstatte im Saarland die Méglichkeit,
einen Zuschuss zu den Weiterbildungskosten ihrer Beschaf-
tigten zu erhalten. Nahere Informationen finden Sie unter
www.kdw.saarland.de

Info
Im Rahmen der Meisterhaftkampagne erhalten Hand-
werksbetriebe des AGV Bau Saar fir den 4-Sternebereich
100 Punkte in der Kategorie Unternehmensfiihrung/ Marke-
ting.
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